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	第２章　契約
	（本サービスの概要）
	第4条　本契約に基づき提供される本サービスの内容は、別記のとおりとします。
	（契約の締結）
	第6条　契約者は、SIIより補助金交付の対象となる本建物のMEMS設備及び棟内設備を使い、本サービスを本建物の全ての専有部及び共用部に提供することをMEMSアグリゲータである当社に委託し、当社は本契約の定めに従い、本サービスを提供します。
	第8条　本サービスの契約期間は、建物ごとの契約に記載の通りとします。
	2　本契約は、契約期間満了日の3ヶ月前 までに当社又は契約者のいずれからも当社所定の書面により本契約を終了させる旨の通知がない場合は、契約期間満了日の翌日より、同一条件にて１年間自動的に更新されるものとし、以後も同様とします。
	（契約者の氏名等の変更）
	第9条　契約者は、その氏名、住所または連絡先等に変更があったときは、そのことを速やかに当社所定の方法により、当社へ届け出ていただきます。
	2　前項の届け出があったときは、当社は、その届け出のあった事実を証明する書類を契約者から提示していただくことがあります。
	（権利譲渡）
	第10条 契約者は、本建物において管理組合が組成される場合、本建物の管理組合の成立と同時に、本契約に基づく当社に対する一切の権利・義務を含む契約上の地位を、管理組合へ承継させるものとし、当社はかかる地位の承継を承諾します。
	2　前項に定めるほか、契約者が本サービスの対象となる本建物を第三者に譲渡する場合、契約者は当該第三者に対して、本契約において契約者が有する一切の権利及び義務を承継させるものとします。この場合には事前にその旨を当社に通知するものとします。
	（地位の承継）
	第11条　相続または法人の合併若しくは分割等により契約者の地位の承継があったときは、相続人、合併若しくは分割後存続する法人、または分割により設立された法人は、当社所定の書類にこれを証明する書類を添えて、当社に届け出ていただきます。
	2　前項の場合に、地位を承継した者が2人以上あるときは、そのうちの1人を当社に対する代表者と定め、これを届け出ていただきます。これを変更したときも同じとします。
	3　当社は、前項の規定による代表者の届出があるまでの間、その地位を承継した者のうちの1人を代表者として取り扱います。
	（当社が行う契約の解除）
	第12条 当社は、契約者が次の各号のいずれかに該当する場合には、何らの催告も要せず、本契約を解除できるものとします。
	（設備の維持）
	第14条　契約者は、利用者が本サービスの円滑な提供を受けるため、MEMS設備並びに棟内設備を本建物内に設置するものとします。MEMS設備並びに棟内設備の所有区分、保守区分は、建物ごとの契約に定めるとおりとする。
	（検査の協力）
	第15条　当社は、本サービスを提供するにあたり、必要に応じてMEMS設備やMEMSソフトウェア並びに棟内設備などを検査することができるものとします。
	2　契約者は、当社より依頼があった場合には、利用者への周知、同意取得、利用者宅内への同行、その他検査に必要な条件を満たすよう、当社に協力するものとします。なお、契約者が本建物の管理会社等の第三者へ、必要となる業務を委託する場合、契約者から当該第三者へ、当社に対して協力するよう予め申し送りを行うものとします。
	第４章　利用停止
	（利用停止）
	第18条 当社は、契約者が次の各号のいずれかに該当する場合には、本サービスの提供を中断し是正を求めることができるものとします。ただし、改善が見られない場合、本サービスの提供を停止することができるものとします。なお、本項に定める事由を解消するために要した工事費、事務手数料その他一切の費用については契約者が負担するものとします。
	3　契約者は、本サービスに係る補助金の利用にあたり、補助事業者として利用者に対して以下の内容を遵守させるもとします。
	（1） 本サービスが補助金交付規程における補助事業であり、補助金交付規程その他本契約にて定める事項を遵守し、1年以上本サービスを利用すること。
	（2） 第18条（利用停止）1項各号その他本契約に定める通り、取得資産等を適切に管理し、本サービスを適切に利用すること。
	（3） 第1項（5）号から（7）号に定める情報の提供等につき、本建物の利用者全員から同意を得ること。
	（4） 本建物につき、契約者にて賃貸等を行い、本サービスを本建物の賃借人が利用する場合、賃借人より前各号の内容に同意書を取得すること。なお、当該同意書は、当社へ提出するものとする。
	第６章　料金等
	（料金）
	第20条　当社が提供する本サービスの料金は、基本利用料及び一時金とし、基本利用料は建物ごとの契約、一時金は第22条（一時金の支払義務）に定めるところによります。
	（遅延損害金）
	第24条　契約者は、料金その他の債務（遅延損害金を除きます。）について支払期日を経過してもなお支払いがない場合には、支払期日の翌日から実際に支払いのあった日の前日までの日数について、年14.5％の割合で計算して得た額を遅延損害金として支払っていただきます。 ただし、支払期日の翌日から起算して10日以内に支払いがあった場合は、この限りでありません。
	第７章　保守
	（保守対応）
	第25条　当社は、本契約の契約期間中、本サービスの円滑な提供のため、MEMS設備の内、保守対象設備を保守するものとします。
	第８章　損害賠償
	（損害賠償）
	第26条 当社は、本サービスを提供すべき場合において、当社の責めに帰すべき理由によりその提供をしなかったときは、本サービスが全く利用できない状態（本サービスの利用に著しい支障が生じ、全く利用できない状態と同程度となる場合を含みます。以下この条において同じとします。）にあることを当社が知った時刻から起算して、24時間以上その状態が連続したときに限り、基本利用料の合計額を限度として、その契約者の損害を賠償します。
	2 前項の場合において、当社は、本サービスが全く利用できない状態にあることを当社が知った時刻以後その状態が連続した時間（24時間の倍数である部分に限ります。）について、24時間ごとに日数を計算し、その日数に対応する基本利用料の合計額を発生した損害とみなし、その額に限って損害を賠償します。なお、当該賠償については、基本利用料からの減額にて応じます。
	3 天災、事変その他の不可抗力により、本サービスを提供できなかったときは、当社は一切その責を負わないものとします。
	4 当社は、本サービスが全く利用できない状態にあることを当社が知ったときは、速やかに修理若しくは復旧し、又は修理若しくは復旧を指示します。ただし、本建物内の契約または取り決めにより、本サービスの修理若しくは復旧が24時間以内に実施できない場合があります。その場合は、第2項の規定は適用されず、料金の減額の対象時間は、当社において修理若しくは復旧作業が可能となった時刻からとなります。
	5　当社は、契約者から当該料金の減額の対象となる本サービスが復旧した時点から3ヶ月以内に料金の減額が請求された場合にのみ、その料金の減額請求に応じます。
	第９章　雑則
	（利用者の個人情報について）
	第28条　当社は、本サービスの円滑な提供を目的として、契約者へ利用者の個人情報の提供を求めることがあります。その場合、契約者は、当社が必要とする範囲において、利用者の同意のもと、当社へ当該利用者の個人情報を提供するものとします。また、国、地方自治体等の求めに応じSIIより要請があった場合も同様とします。
	（機密保持）
	第29条　契約者は、本サービスの使用、利用に際して知り得た当社の機密情報（本サービスの内容、料金等本サービスに関する一切の事項、資産経営状況等）を第三者に開示、漏洩してはならないものとします。

