
Mcloudリニューアル 
デザインについて 

現在M c l o u dをご利用のマンション用
（プレミアムプラン適用）  
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プランの違いについて 

Mcloudでは新たに、無料の「フリープラン」と 

有料の「プレミアムプラン」をご用意しております 
 

フリープラン 

主に理事会様と管理会社様でのご利用を想定し、会議管理、データ保存箱、出欠確認の機能をご利用いただける無料

のプランです。（ファイル保存容量は1GBのみで、作成できるアカウントは30個まで） 

 

プレミアムプラン 

居住者様も交えてマンション全体でのご利用を想定し、フリープランで利用できる3つの機能に加えて、お知らせ、

カレンダー、掲示板、アンケート、ご意見箱、施設予約（オプション）、防災（オプション）がご利用いただける有

償のプランです。（ファイル保存容量は10GBです） 

 

つなぐネットコミュニケーションズのインターネットサービスを 

導入の物件はすべて「プレミアムプラン」適応となります。 
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Mcloudリニューアルデザインについて 

既存のMcloudとの違いについて 

Mcloudをより「見やすく」「使いやすく」するためサイト全体のデザインを 

改善いたします。大きな仕様変更は無く、これまで同様にお使いいただけます。 

例）・文字のサイズやフォントを適切なものにする 

  ・サイトの階層構造をわかりやすいものにする 

  ・見やすい配色やデザインにする 

 

これまでにさまざまなマンション様からいただいたお問い合わせを、サイトに 

反映させるため以下の3つをご用意し、より「わかりやすく」なります。 

・初めてアクセスした方に必ず表示する「使い方の解説」 

・吹き出しを使用した「用語の解説」 

・ほしい答えがすぐに見つかる「ユーザーサポートページ」 

 

理事会運営をサポートするための新機能として「会議管理」をリリースします。 

1 

2 

3 

※現在開発中のため、実際の画面とは異なる場合がございます。 
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より「見やすく」「使いやすく」 

1 Mcloudサイトデザインの改善 
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ログイン前TOPページのデザイン 

ログイン画面はこれまでと変わりなく以下のURLからご利用いただけます。 
https://kanri.m-cloud.jp/ 
 
ログインIDとパスワードもそのままお使いいただけます。 
 
パソコンはもちろんスマホやタブレットからもご利用いただけます。 
※2020年2月29日をもってMcloud携帯電話版サイトのサポートを終了させて頂きました。 

これまでと変わりのない方法でMcloudにログインできます 
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ログイン後TOPページのデザイン 

メニュー一覧 

バナー 

クリックすると
各機能の新着 
情報を表示 

クリックすると
各機能へ 

ユーザーの導線に合わせたUI設計でより使いやすくなります 
メニューが左に集約され、新着情報がタブで切り替えて確認できるようになります 
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変更前 

7 

各機能のデザイン（1） 

お知らせ 

データ保存箱 

カレンダー 

掲示板 

旧Mcloud          新Mcloud 

旧Mcloud          新Mcloud 旧Mcloud           新Mcloud 

旧Mcloud           新Mcloud 

文字や配色を見やすいようにデザインを改善します 
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各機能のデザイン（2） 

出欠確認 

防災 

アンケート 

施設予約 

旧Mcloud          新Mcloud 旧Mcloud           新Mcloud 

旧Mcloud          新Mcloud 旧Mcloud          新Mcloud 
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データ保存箱の改善点 

データ保存箱 

データ容量を1GBから10GBに増量させていただ
きます。 

削除や移動に関して、これまではファイルとフォ
ルダーをそれぞれ操作する必要がありましたが、
まとめて操作できるようになります。 

データ容量10GBに増量し、まとめて操作できるようになります 



Copyright © 2020 Tsunagu Network Communications, Inc. All Rights Reserved. 10 

施設予約の改善点 

施設予約（居住者向け） 

スマホでも複数の施設を比較して見られるようになり 
パソコンでは週単位のナビゲーションで確認がしやすくなります 

スマホ 複数施設比較 パソコン 週単位のナビゲーション 

パソコンだけでなく、スマホでも複数の施設を同時に比較して、空き状況を確認できるようになります。 
 
パソコンでは週単位のナビゲーションを設置して、空き状況の確認がしやすくなります。 
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施設予約操作について 

施設予約（外部協力者向け） 

外部協力権限での管理画面操作はこれまでと同様にご利用いただけます 

旧Mcloud                           新Mcloud 
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施設予約 スケジュール抽選 

施設予約の抽選作業（外部協力者向け） 

スケジュール抽選にも対応できるようになります 

2019年6月から「スケジュール抽選」が設定可能になります。 
 
これまでは手動による抽選作業が必要でしたが、「スケジュール抽選」を設定した場合、 
抽選締め切り日時以降の抽選実施時刻にシステムが自動的に抽選をします。 
 
例）抽選締め切り日 9月7日の24:00に設定 
  スケジュール抽選 10:00に設定 
  →9月8日の10:00にシステムが自動的に抽選 
 
※ご希望の場合、つなぐネットにスケジュール抽選の設定をご依頼ください。 

9月1日 9月7日 9月9日 

抽選受付 抽選作業（手動） 先着受付開始 

これまでの抽選作業 

9月1日 9月7日 9月9日 

抽選受付 スケジュール抽選（自動） 先着受付開始 

スケジュール抽選 

9月8日の10：00にスケジュール抽選（自動） 
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機能の追加 

ファイルのアップロード 

ドラッグ＆ドロップでのファイルアップロード操作ができるようになります。 
 
また、スマホでもファイルをアップロードできるようになります。 
※これまでと同様に、ファイルを選択してアップロードする方法も併用してご利用いただけます。 

ドラッグ＆ドロップでのファイルアップロード操作が可能になります 

ファイルを選択して
アップロード 

ドラッグ＆ドロップ 
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機能の追加 

これまでは管理者権限によるメンバー登録は1人ずつのみでしたが、メンバーの一括登録が可能になります。 
 
各棟ごとに部屋番号を改行で区切って入力し、種別と権限を選択すれば一括登録することができるようになります。 

メンバーの一括登録 

メンバーを一括登録することが可能になります 
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より「わかりやすく」 

2 3つの機能でユーザーをサポート 
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より「わかりやすく」 

初めてアクセスした方に必ず表示される「使い方の解説」 

初めて使う方は操作方法の流れを確認してからご利用いただけます 

初めてMcloudのサイトにアクセスした方には、上記のようなスライドショー（モーダルウィンドウ）が必ず表示され、 

機能や操作方法の流れを確認することができます。 

※2回目以降にログインした際はスライドショーは表示されません。 

 

また、「使い方の解説」は各権限によって表示内容が異なります。 

例えば、管理者向けには「出欠確認」で会議やイベントの出欠を取りまとめできることを解説し、 

居住者向けには「施設予約」でオンラインで24時間いつでも予約できることを解説いたします。 

会議やイベントなどの出欠の希望を 
Mcloud上で取りまとめることができます 

 大人数の予定も簡単に調整できます  

施設の空き状況確認や申し込みの度に 
窓口に出向く必要はありません 
24時間いつでも予約可能です 

 施設の利用条件などもご確認いただけます  

管理者向け 居住者向け 

イメージです。実際の画面とは異なります。 
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より「わかりやすく」 

吹き出しを使用した「用語の解説」 

用語の意味や違いが分からないといったお困りごとを解決します 

用語の意味や違いがよくわからないといった場合も、 マークにマウスのカーソルを合わせることで、 

吹き出しが表示され解説を確認することが可能になります。 

 

また、詳しくはこちらのリンクをクリックすると、右のサンプル画面のように 

別ページで詳細な解説を確認することが可能になります。 

Q：グループ設定の方法 
 
A：「グループの設定」をクリックします。 

 
マンションに登録されているメンバーの一覧が表示されます。 
グループ名称を変更する場合は、「グループ名」のフォームに表示されてい
る文字を編集してください。 
 
「○／×」のボタンをクリックして、グループに参加するメンバーは「○」
に、グループに参加しないメンバーは「×」に変更してください。 
 
「○」「×」の切り替えが完了したら、「グループの設定を保存する」ボタ
ンをクリックすれば、編集は完了です。 

イメージです。実際の画面とは異なります。 
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より「わかりやすく」 

マニュアルやよくある質問がなかなか見つからない不満を解消します 

好みに合わせて2種類の方法で回答を得られるようになります。 

 

1）FAQとオンラインマニュアル 

充実したFAQとオンラインマニュアルをご用意しております。 

 

2）カテゴリから探す 

右のサンプル画面のように、これまでと同様、カテゴリーから選んで回答結果を確認することも可能です。 

ほしい答えがすぐに見つかる「ユーザーサポートページ」 

カテゴリから探す 
 
＜お知らせ＞    ＜カレンダー＞    ＜データ保存箱＞ 
お知らせの閲覧    予定の閲覧       ファイルの閲覧 
お知らせを作る    予定を作る       ファイルアップロード 
お知らせの編集    予定の編集       ファイルの編集 

イメージです。実際の画面とは異なります。 

 
 
 
  
 関連タグ ＃メンバー登録 ＃一括発行 ＃権限 
 
 

 Q 理事会の代替わり時はどうしたらよい？ 
 
 Q メンバーを一括で発行できる？ 

代替わりの 検索 
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新機能「会議管理」 

3 Mcloud新機能「会議管理」 
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「会議管理」機能詳細 

WEB上で議事録や宿題などを一元管理することで 

理事会をサクサク、スピーディーに運営できます 

会議管理 

会議管理機能の紹介 

 次回理事会の会議と、会議ごとに議題を追加

（過去の議題も追加可能） 

 アジェンダのPDFダウンロードが可能（参加者編

集、印刷する議題を選択） 

 各議題の編集（コメント、決定内容、ファイル添付、宿題追加） 

 議事録案のPDFダウンロードが可能（参加者編集、

議事録ステータス編集、印刷する議題を選択、次回理事会日程の挿入） 

前期理事会の内容が分からない、意思決定が遅い… 

御社限り 
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Mcloudを使った理事会運営の流れ（理事会前） 

「出欠確認」 

理事会のアジェンダ投函 
＆メール通知 

「会議管理」で会議準備 

「出欠確認機能」で回答結果が 

ひと目でわかり 

確認や調整の手間が省ける 

「会議管理」で前回の宿題をすぐに確認 

過去の会議を振り返る時間を短縮 

「会議管理」で議題をメールで通知し、 

理事会前に理事会メンバーが内容把握 

 

事前にコメントを入力できる 

21 

出欠確認イメージ 

会議管理イメージ 

会議管理イメージ 

御社限り 
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Mcloudを使った理事会運営の流れ（理事会中） 

理事会メンバー全員で同じ「会議管理」の

画面を見ながら理事会をサクサク進行 

（プロジェクターでスクリーンに投影 or スマホ） 

重要な発言を逃さず「会議管理」の 

議事録にコメント入力 

宿題を忘れずに管理 

「会議管理」に登録した決定事項を 

皆で確認し共通認識となるため 

結果的に理事会がスピーディーに 

「会議管理」 

22 御社限り 

会議管理イメージ 
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Mcloudを使った理事会運営の流れ（理事会後） 

「会議管理」で議事録案作成 
＆議事録案PDF出力 

議事録案の回覧、捺印依頼 
※オンラインではできません 

「データ保存箱」 

理事会中に登録したコメントを 

見ながら議事録案を作成できるので 

議事録案の作成時間が大幅に短縮 

議事録案をオンラインで確認し 

各理事が直接修正できる 

クラウド化で見たい資料に 

いつでもアクセス 

23 御社限り 

会議管理イメージ 

データ保存箱イメージ 
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会 社 名 株式会社つなぐネットコミュニケーションズ 

設立年月日 2001年1月24日 

資 本 金 15億円 

株 主 アルテリア・ネットワークス株式会社 

三菱地所株式会社 

東京建物株式会社 

事 業 目 的 1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

12. 

13. 

電気通信事業法に基づく電気通信事業 

高速データ通信システムの運営、装置の開発・設置、保守の受託及び販売並びにコンサルティング事業 

高速データ通信ネットワーク上での応用通信システムの企画開発及び情報提供事業並びに情報処理サービス事業 

高速データ通信ネットワークを利用した広告、宣伝及び広告代理業 

インターネットを利用した前各号に関する業務 

電力一括受電サービスその他の集合住宅向け電力関連サービス及び付随する関連サービス 

前各号に関する企画、開発、調査業務 

電気通信工事、土木工事業、建築工事、内装仕上工事業、塗装工事、防水工事の設計、施工、保守、管理及び請負 

リース及びレンタル 

コールセンター・コンタクトセンターの運営 

集金の代行業務及び経理事務の受託処理業務 

食料品、飲料、衣料、雑貨等の消費生活用製品の販売 

前各号に付帯又は関連する一切の業務 

役 員 構 成 

 

代表取締役社長 

取締役 常務執行役員

取締役 

取締役 

取締役 

取締役 

監査役 

監査役 

監査役 

大橋 一登 

五味 正信 

株本 幸二 

中村 孝裕 

細谷 惣一郎

大久保 昌之 

目代 晃一 

栁下 純一 

前田 哲 

事 業 所 東京本社 

新橋事業所 

札幌事業所 

名古屋事業所 

大阪事業所 

福岡事業所 

東京都千代田区大手町2-2-1 新大手町ビル6F 

東京都港区新橋六丁目9番8号 住友不動産新橋ビル 

北海道札幌市中央区大通西八丁目2番30号 レジディア大通西3階 

愛知県名古屋市東区代官町35番16号 第一富士ビル5階 

大阪府大阪市中央区本町二丁目1番6号 堺筋本町センタービル9階 

福岡県福岡市博多区博多駅南一丁目3番6号 第三博多偕成ビル5階 

 

会社概要 
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提供戸数：64.6万戸 
（2019年3月末時点） 

マンション向けインターネット接続サービス 全戸一括型マンションISP 

シェアNo.1* 
*MM総研「全戸一括型マンションISPシェア調査」 
                (2019年3月末) 


